SZOLNOKI KISTERSEG TOBBCELU TARSULASA SZOCIALIS SAGALTATO
BESENYSZOGI KOZPONTJA
2012. EVI FELADAT ELLATASAROL SzZOLO SZAKMAI BESZAMQ.OJA

l. Az intézmeény szakmai niikbdése

Az intézmény fenntartdéja a Szolnoki Kistérség Toélbc Tarsulasa. Az elmult évekhez
hasonléan hét telepllésen lat el szocialis alapfeiakat és két telepilésen biztosit
szakositott ellatast. A kozosségi szenvedeély bdtégest a szolnoki kistérségben szintén a
mi intézmeényunk biztositja.

Szakmai k6zpontja Besenysz6g, Szabadsag tér 3.

Telephelyei:
Tiszaslly, Kiséri at 20.
Kételek, Damjanich at 11.
Nagykoit, Szabadsag uat 2.

A szolgalatok a telephelyvezid koordindlasaval o©nallé szervezeti egységekben
miukodnek. Az igazgaté kodzvetlendl iranyitja a telepivezetbket, gondoskodik a szakmai
munka szabdalyainak betartasardl. Az igazgatd, azggtdhelyettes, és a telephelyvéket
feladatukat a feladat ellatdsukhoz kapcsolodo japstyokban foglaltak alapjan végzik.

A szocialisan raszorultak részére, a személyes gskadast nyujtéo ellatasokat a hét
teleplilés - Besenyszdg, Tiszasilyjtklek, Hunyadfalva, Nagykdér Csataszdg, Szajol —
tarsulasaval a mikrotérség biztositja.

Lakossagszam: - Besenyszog 3441
- Tiszasuly 1608
- Kételek 1655
- Hunyadfalva 230
- Nagykot 1704
- Csataszdg 340
- Szajol 3956

A szocidlis szolgaltatasok alanyai a kedéden szocialis korilmények kdzott 6d kozal
kerilnek ki, el§sorban idsek, betegek, fogyatékkal .

Az id6s népesség szamardnya Magyarorszagon az elkovetkéddkben jelends
novekedésen megy keresztul. Az o6regedés jelenségébgé nagy dilemma az, hogy
hogyan tudja a tarsadalom integralni ezeket az esWed, elfogadni szikségleteiket,
tarsadalmi tagsagot biztositani szamukra ugy, hogydemellett a tamogatasukra létrejott
ellatérendszerek, szervezetek is fennmaradjanak.

1. Szervezeti felépités

2012-ben az alabbi feladatokat lattuk el, melyet &6vetkezé szervezeti 4bra mutat:
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) Szenvedélybetegek kdzosségi ellatasa
Ujszasz, Zagyvarékas, Szaszberek, Szolnok, Tiszanwgy Tiszajeti, Vezseny, Toszeg, Rakoczifalva, Rakoczidjfalu, tarSzajol, Besenyszog,dkelek,
Hunyadfalva, Nagykdr, Csatasz6g, Tiszasuly




2. Feladatmutatok

Ellatas megnevezés

Zaro létszam

Normativa szerinti

Etkezés létszam
Besenyszdg 92 75
Tiszasily 62 56
Kdtelek 42 34
Hunyadfalva 5 5
Nagykori 45 38
Csataszog - 0
Szajol 64 50
Osszesen 310 258
Ellatas megnevezés Zaré létszam Normativa szerinti
Hazi segitségnyujtas létszam
Besenyszdog 47 45
Tiszasily 27 27
Kdtelek 39 39
Hunyadfalva 21 21
Nagykori 28 14
Csatasz0g - 0
Szajol 53 34
Osszesen 215 180
Ellatas megnevezés Zar6 létszam Normativa szerinti
Jelzsrendszeres hazi segitségnyujtas létszam
Besenyszdg 19 20
Tiszasuly 52 58
Kdtelek 33 31
Hunyadfalva - 0
Nagykori 42 39
Csatasz6g 3 3
Szajol 38 36
Osszesen 187 187
Ellatds megnevezés Zaro létszam Normativa szerinti
Kbzosségi ellatds szenvedélybetegek részére létszam
Besenyszog 9 10
Tiszasily 15 15
Kdtelek 8 8
Hunyadfalva 2 2
Nagykori 7 7
Csatasz6g 2 2
Szajol 4 4
Martfii 5 5
Rakécziujfalu 5 5
Rakéczifalva 6 6
Tbszeg 8 8
Tiszavarkony 5 5
Tiszajeld - -
Vezseny 2 2
Osszesen 78 79
Ellatas megnevezés Zar6 létszam Normativa szerinti
Iddsek klubja létszam
Besenyszdg 20 20
Tiszasuly 30 25
Kdtelek 20 19
Osszesen 70 64
Ellatas megnevezés Zar6 létszam Normativa szerinti
Idgsek otthona létszam
Besenyszdg 50 50
Nagykori 22 21
Osszesen 72 71




Ellatds megnevezés

Zaro létszam

Normativa szerinti

~

~

Tanyagondnoki szolgalat létszam
Besenyszdg 50 50
Tiszasuly 31 31
Osszesen 81 81
Ellatas megnevezés Zar6 létszam (ellatottak Normativa szerinti
Csalddsegités szadma) létszam (lakosség szam
Besenyszdg 146 3476
Tiszasily 102 1612
Hunyadfalva 10 236
Nagykori 141 1705
Kdtelek 100 1678
Csatasz0g 29 355
Szajol 30 3977
Osszesen 558 13039
Ellatds megnevezés Zaro létszam (ellatottak Normativa szerinti
Gyermekjéléti szolgalat szama) létszdm (lakossag szam
Besenyszog 34 648
Tiszasuly 21 291
Hunyadfalva 11 77
Nagykori 34 308
Kdtelek 40 331
Csataszog 9 97
Szajol 36 760
Osszesen 185 2512

1. Az ellatottak szamanak alakuldsa 2012. évben eBatiként, az &lz5 évekkel 6sszehasonlitva

milyen tendenciék figyelhék meg az ellatottak szdméanak alakulasaban.

Ellatds megnevezés 2009. évi 2010. évi 2011. évi 2012. évi létszam
Etkezés létszam létszam létszam

Besenyszdg 95 105 109 92
Tiszasuly 55 58 61 62
Hunyadfalva 11 11 8 5
Nagykor 40 41 40 45
Kdtelek 50 50 42 42
Csataszb6g
Szajol 51 47 59 64
Osszesen: 302 312 319 310

Ellatds megnevezés 2009. évi 2010. évi 2011. évi 2012. évi létszam

Hazi segitségnyujtas létszam létszam létszam
Besenyszdg 68 59 61 47
Tiszasuly 37 27 30 27
Hunyadfalva 28 28 24 21
Nagykor: 29 34 28 28
Kdtelek 39 41 41 39
Csatasz6g
Szajol 55 52 46 53
Osszesen: 256 241 230 215

EIIéEés megnevez,ésf 2009. évi 2010. évi 2911.,évi 2012. évi létszam

Jelzsrendszeres hazi I S létszam

. A létszam |étszam
segitségnyujtas

Besenyszdg 19 20 17 19
Tiszasily 60 55 59 52
Hunyadfalva 5 5 2 -
Nagykor 46 45 45 42
Kdtelek 30 31 34 33
Csatasz6g 3 4 3 3
Szajol 28 30 34 38
Osszesen: 191 190 194 187




Ellétél__s; m’egne\{e’zés 2009. évi 2010. évi 2(’)11.’évi 2012. évi létszam
Kbdzdsségi ellatas l6tszAm l6tszAm létszadm
szenvedélybetegek részére
Besenyszdg 10 9 10 9
Tiszasuly 14 15 15 15
Hunyadfalva 3 3 2 2
Nagykori 8 8 8 7
Kdtelek 12 9 9 8
Csatasz6g 4 3 3 2
Szajol - 1 2 4
Martfii 5 5 5 5
Rakécziujfalu 5 6 5 5
Rakéczifalva 11 7 7 6
Tbszeg - 4 4 8
Tiszavarkony - 3 8 5
Tiszajed - 2 1 -
Vezseny - - 2 2
Osszesen: 72 75 81 78
Ellatds megnevezés 2009. évi 2010. évi 2011. évi 2012. évi létszam
Iddsek klubja létszam létszam létszam
Besenyszdg 20 20 20 20
Tiszasuly 30 30 30 30
Kdtelek 20 20 20 20
Osszesen: 70 70 70 70
Ellatas megnevezés 20009. évi 2010. évi 2011. évi 2012. évi létszam
Idgsek otthona létszam létszam létszam
Besenyszdg 50 50 50 50
Nagykori 20 22 22 22
Osszesen: 70 72 72 72
Ellatas megnevezés 20009. évi 2010. évi 2011. évi 2012. évi létszam
Tanyagondnoki szolgalat létszam létszam |étszam
Besenyszdg 50 50 50 50
Tiszasuly 31 31 31 31
Osszesen: 81 81 81 81
Ellatds megnevezés 2009. évi 2010. évi 2011. évi 2012. évi létszam
Csaladsegités létszam létszam létszam
Besenyszdg 166 152 135 146
Tiszasily 71 82 98 102
Hunyadfalva - 9 5 10
Nagykori 214 145 139 141
Kdtelek 51 56 72 100
Csatasz6g 27 37 28 29
Szajol 79 19 42 30
Osszesen: 608 500 519 558
Ellatas megnevezés 2009. évi 2010. évi 2011. évi 2012. évi létszam
Gyermekjolét létszam létszam létszam
Besenyszdg 30 29 36 34
Tiszasuly 17 22 19 21
Hunyadfalva 7 8 7 11
Nagykor 12 24 31 34
Kdtelek 21 20 25 40
Csatasz6g 6 5 8 9
Szajol 12 16 37 36
Osszesen: 105 124 163 185




4. Az ellatasi igény kielégitésének helyzete az expyellatdsok teruletén, az igengk
0sszetétele.

Az alapellatas teruletén jelentkergényeket teljes egészében sikerilt ellatnunk.j@za
esetében a nappali ellatast biztosit@dek klubja nem allt még rendelkezésre 2012-
ben, de 2013. julius 26t 30 férdhelyes intézmény létrehozasat tervezi a telepllés,
jelenleg az elkészitt munkak folynak a rendelkezésre allo épuletben.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 2012-ben még apilidéeek anyagi
hozzajarulasaval biztositva volt, de a jelenlegiafiszirozas koruli bizonytalansag erre
a szolgaltatidsra rAnyomja a bélyegét.

A szakositott ellatast biztosité ddek otthonat Nagykdiben 22 fééhellyel,
Besenyszogon pedig 50 férellyel Gzemeltettik. Megfigyelhét hogy a lakok egyre
sulyosabb egészségi és mentalis allapotban kerubelaz intézménybe, amely nagy
szakmai hozzaértést kivan az apolast vegzemeélyzet szamara. Az atlagéletkor 82 év.
Folyamatosan vannak varakozoink, de az érdeédk szama sokkal magasabb, ez is azt

tukrozi, hogy a csaladok nagyon nehezen, vagy dgl@d nem tudjak iéls, beteg
hozzatartozoik apolasat megfededzinten biztositani.

5.Az ellatds szakmai szinvonalanak megitélése elldideriletenként

A biztositott szolgaltatasok formai

Alapellatas keretein belil:

a) Tanyagondnoki szolgaltatas

Két tanyagondnoki szolgaltatast akddtetiink. Besenyszdgdn Doba puszta, Szoré
puszta, Fokoru puszta és Palotas kulterileteinékta&taval. Gepkocsival szallitjuk az
ivovizet, az alapvét élelmiszereket. A tanyagondnok segit a hivatalogyek
intézésében is, kdzvetlen kapcsolatot tart a szalkdapont dolgozdival, az orvossal.
Tiszasuly Kkultertletén (Gorbe major, Szénasi tanyd@uagi tanya)a tanyan &l
csaladoknak nyudjtunk segitséget. Mindkét tanyagamkdrelvégezte a szikséeges
tanfolyamot.

b) Etkeztetés

Az alapellatasok kozil az egyik legnépsitels szolgaltatas;

Napi egyszeri meleg ételt biztositunk a szocialigaszoruldék részére, melyet vagy
kdzvetlenul a talalokonyhardl visznek haza, vagyazaellatast igénybevévegészségi
allapota ezt indokolja hazi segitségnyujtas keretébzallitanak a gondozdék az ellatott
lakasara.

c) Hazi seqitségnyujtasban

Szintén Kkedvelt gondozasi forma, az ellatott onél&etvitelének fenntartdsat
szukségleteinek megfekedn a lakasan, lakokdrnyezetében biztositjuk. A &oc
gondozo feladatai ellatasa soran segitséget nywhba, hogy az ellatast igénybe wev
fizikai, mentalis, szocialis szukséglete sajat k@@netében, életkoranak,
élethelyzetének, és egészségi allapotanak medgkbel megléé képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésévelolitott legyen. A gondozott lakasan
az ellatott haztartasanak vitelében kifejtett teamdkségek, mosas, takaritasjtés,
segitségnyujtas a testi, személyi higiéné fenntaiban. Meleg étel biztositasa,
gyogyszer Kkivaltasa, orvoshoz, szakrendelésre, &dbvh kisérés. A gondozék



tevékenységukil gondozasi naplot vezetnek, mely hivatalos dokutnen az allami
normativa igénylésének is feltétele.

d) Jeldrendszeres hazi seqgitségnyujtas

A jelzérendszeres hazi segitségnyudjtas a sajat otthon#&ignegészségi allapota és
szocialis helyzete miatt raszoruld, a segélyhivéZ{dk hasznalatara képesdaskoru
vagy fogyatékos személyek, ill. pszichiatriai bedkgrészére az 0Onalldé életvitel
fenntartasa mellett felmeréilkrizishelyzetek elharitasa céljabdél nyujtott eflst

A jelzérendszeres koordinatori feladatokat a tiszasulyepbelyvezed latja el. A
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas finanszirozasaratak nagy gondok, hiszen erre
a feladatellatasra palyazaton nyert dsszeg rendkikeirés, nem fedezi a szolgaltatas
biztositdsanak 6sszegét, a Multi alarm céggel tirtBérleti szerédés mabdositasa
valamennyit enyhitett a helyzeten, de megfélelegoldast még erre a problémara nem
talaltunk. A 2013-as évre a finanszirozas korul reétl is nagyobb a bizonytalanséag.

e) Csaladseqdtés gyermekjoléti szolgalat

A csaladsegités feladata az életvezetési problémlak&zocialis és mentalhigiénés

problémakkal kuzd, ill. krizishelyzetbe kerilt csaladok, és személyellatasa. A
szolgaltatds célja a csalddok életvezetési képe&ssdg megrzése, a krizishelyzet
megszuntetése, ill. preventiv ellatasok biztositasa veszélyeztetettséget és

krizishelyzetet észlél és jeld rendszert mkddtet, ennek keretében dslegiti
kilon6sen az egészségugyi szolgaltatok, oktatagéezimények, a gyermekjoléti
szolgéalat, a szocialis szolgaltaté kdzpont, valananarsadalmi szervezetek, egyhazak
€s maganszemelyek részvételét a mépesben. Tevekenységét annak érdekében fejti
ki, hogy az egyének és csaladok életvezetési kéugsget meg tudjakrizni

A gyermekjoléti szolgaltatas célja a gyermek tesételmi, érzelmi és erkélcsi
fejlédésének, jolétének, a csalddban toéténnevelésének ébkegitése, a
veszélyeztetettség medelese és a kialakult veszélyeztetettség megszurgetés
valamint a gyermek csalddbdl tori&nkiemelésének a megedése. Munkajat a
csaladsegtt munkatarsaval egydittilkddve latja el. Intézménylunkben harom dolgozé a
csalddsegtt és a gyermekjoléti feladatokat egy személyben uédz jelzérendszer
tagjainak esetmegbesd&et tartanak. A torvény Aaltal &irt gyermekvédelmi
tanacskozast szervezik, ahol atfogéan értékelik etwéjendszer éves tkodéset,
attekintik a teleptilés gyermekjoléti alapellatadanalamennyi formajat, és szukseég
esetén javaslatot tesznek ikddésik javitdsara. A csaladsdgits gyermekjoléti
szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes.

f) Idések klubja
Harom iddsek klubja niikddik a mikrotérségben, Besenyszégdn 20, Tiszasulg0,
Koételken 20 fééhellyel.

Az idések klubja olyan nappali ellatast nyujto intézmémmely el$sorban a sajat
otthonukban é&lk részére biztosit lehéséget a napkdzbeni tartdzkodasra, étkezésre,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alagvdtigiéniai szikségletek kielégitésére. Az
ellatast igénybe vealk részére szocialis, egészségi, mentalis allapoakkmegfeled
napi életritmust biztositd, k6zosségi szolgaltatedoszervez. A klub az egészségi
allapotuk vagy ids koruk miatt szocialis és mentélis tAmogatasrardpo 6nmaguk
ellatasara részben képessstkoruak napkdézbeni gondozasara szolgal. Célja ayzid
csaladi gondozas poétlasa, a klubtag szocidlis rdBrzek javitasa, kulturalt
korilmények kozott az egyedillét megszintetése.adratlai kozé tartozik a fizikai
ellatas, az egészségligyi gondozas, és a mentaftéigiéllatas.

A mikddési engedélyeztetési eljaras soradn a targyiefelek vizsgalatanal szempont
volt az épuletek akadalymentes megko6zelitésénekobitasa, a besenyszégi és a



tiszasulyi éptlletnél ez biztositott, @tklki intézmény bejaratdhoz a rampa megépitése
szukséges.

q) Szenvedélybetegek k6zdsséqi ellatasa

A szenvedélybetegek gondozasa, rehabilitacidja jatsatthonukban tértéenik. Ceél a
lakokornyezetben torténsegitségnyujtas biztositdsa az 6néllo életvitanfartasaban,

a megfeled képességek megtartasa, illetve fejlesztése. A drapbssal és a

kezeborvossal valé kapcsolattartas révén a szolgaltaiggnybevev allapotanak

folyamatos figyelemmel kisérése, szocialis és mentgondozas. Feladatuk az orvosi
€s egyéb terapids kezelésében, szolgaltatasbafitovszsgalaton vald részvétel
0sztdonzeése és figyelemmel kisérése.

A Szolnoki Kistérség egész terlletén veégezzik a 0k82gi szenvedélybetegek
ellatasat.

Ezen ellatasi forma is palyazat atjan van finanszvia, sajnos nem kaptuk meg a
palyazott 6sszeget,Héllasu dolgozdval latjuk ezt a feladatot. A dolgeziunkabérét
palyazati forrasbol biztositjuk.

A kozosségi gondozok a telepiléseket kulonbémddon tudjak elérni feladataik
teljesitése soran: busszal, sajat gépkocsival, kpfréal.

A k6zosségi gondozok koordinatori feladatait martfakhellyel rendelke& kollega

latja el. A gondozdk rendszeresen tartjak a kapatsdl a feladatellatas soran. Az
egyéni gondozasi terveket elkészitik, ennek alapfaténik a gondozas.

Szakositott ellatas keretein beltul nikodik

h) Id6sek otthona

Besenyszdgon 50-, Nagykitven 22 feéhellyel mikddtetink iddsek otthonat.

Az idések otthonaban az életkoruk, egészségi allapotakamint szocialis helyzetik
miatt elisorban a nyugdijkorhatart bet6ltott személyek apatagondozasat végezzik.
A foldszintes épilletek akadalymentesek, a bejarnadakrampak kerultek. Nincsenek
ajtékiuszobodk, mod van a tolokocsival valé kozlekee a folyosdkon, furikben és a
wc helyiségekben kapaszkodok keriltek felszereléshez egyes életfunkciok
szétvalasztasanak lelisEgei adottak, van tarsalgd, eb&uklyiség. A lakészobak
berendezése otthonos. A b&lsidvar parkositott, fas, viragos pihikert, amely jol
szolgélja a lakOk pihenését.

Az id6ések otthoni egészségligyi ellatas kiterjed a lakékdszeres orvosi felligyeletére,
szakorvosi ellatasra, apolasra, gyogyszer- és gasgyti segédeszkdz ellatasara,
korhazi ellatasra. A lakdk rendszeres orvosi felélgyét az intézmény orvosa latja el.
A miszakos gondozdék az apolast, a gyogyszerelést églenirbeavatkozast orvosi

utasitas szerint végeznek.

A fizikai ellatas keretein belul az édek otthona folyamatos lakhatést, napi haromszori
etkezést: reggelit, ebédet, vacsorat biztosit. Areaményi textilia mosasan tul az
ellatottak ruhainak mosasa is biztositott. Az imbé&ny minden helyisége naponta kerl
takaritasra, az és szennye&désnek kitett helyiségek szikség szerint naponldsaor

is.

Fontos feladat a csaladi kapcsolatok megtartasamafy Ujraélesztésének a segitése.
Az otthon dolgozo6i mindent megtesznek annak érdekebhogy a lakék szamara a



csaldd ne vesszen el. Az intézmény dolgozéinak kgyei kell az ids emberek
bizalmat megnyerni, illetve megtartani, melyet melgldé magatartassal,
tiszteletadassal, megértéssel, tirelemmel, empatidegitkészséggel kell elérni.

A foglalkoztatas célja a mindennapi életet tartaboah megtolteni, az egyén
adottsdgainak messzentenfigyelembevételével. A foglalkoztatas lehet fizika
szellemi, kulturdlis és szorakoztato.

Fizikai foglalkoztatas fogalomkérébe tartozik adaebtt sajat kérnyezetének rendben
tartdsa, agyazas, az intézmény helyiségeinek teds@bba valdo besegités, ruhak
hajtogatasa, textilidk varrdsa, az udvar rendbemasaba valé besegités, viragok
apolasa stb.

Meg kell talalni az egyéni foglalkoztatasi formdghettség szerint még az agyhoz
kotott betegeknél is. Szellemi, kulturélis és simatatd foglalkoztatassal igyekszink
biztositani a szabadédhasznos eltoltését. Ide tartozik: konyvek, folydok, napilapok
olvasasa, zenehallgatas, videofilmek vetitése. pekemegtartasa iskolasok, dvodasok
bevonaséaval. A foglalkozatast-szeréegs a mentalhigiénés munkatars latja el ezt a
feladatot, foglalkoztato fthely all ehhez a lakok rendelkezésére.

[l. A miikodési feltételek alakulasa.

1. Személyi feltételek ellatasi tertletenként

) Jogszabaly eltérés
Megnevezes Tényleges szerint
Szakmai iranyitas szikseges | oo hidny
igazgato 1 1 - -
gazdasagvezét 1 1 - -
gazdasagi lgyintéz 1 1 - -
3 3 - -
) Jogszabaly eltérés
Megnevezeés Tényleges szerint
Besenyszog SztkSeges | (uppiet | hidny
Id 6sek otthona
orvos 1 1 - -
mozgasterapeuta 1 1 - -
foglalkoztatas-szervéz 1 1 - -
apol6-gondozé 12 12 - -
technikai dolgozé 4 4 - -
Id 6sek klubja
id6sek klubja vezét 1 1 - -
Hazi segitségnyujtas
szocialis gondozé 4 4 - -
tiszteletdijas 4 4 - -
Csaladsegié és gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozo 2 2 - -
Tanyagondnoki szolgéalat
tanyagondnok 1 1 - -
Szenvedélybetegek k6zbsségi ellatasa
kbzosségi koordinator 1 1 - -
kozosségi gondozo 2 2 - -
Orvos konzultans 1 1 - -
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
gondozo, gépkocsivezet 17 17 - -




52 52 - -
) Jogszabaly eltérés
Megnevezés Tényleges szerint
i ( szikséges .
iEZEEl ZUKSCO®S | (sbblet | hiany
Id 6sek klubja
idések klubja vezét 1 1 - -
Hazi segitségnyujtas
szocialis gondozé 3 3 - -
Csaladsegib és gyermekjoléti szolgalat
csaladgondoz6 1 1 - -
Tanyagondnoki szolgéalat
tanyagondnok 1 1 - -
6 6 - -
) Jogszabaly eltérés
Megnevezes Tényleges szerint
5 szikséges .
il ZUKSCO8S | (shblet |hiany
Id 6sek klubja
id6sek klubja vezét 1 1 - -
Hazi segitségnyujtas
szocialis gondozé 4 4 - -
Csaladsegib és gyermekjoléti szolgalat
csaladgondoz6 1 1 - -
6 6 - -
) Jogszabaly eltérés
Megnevezeés Tényleges szerint
szikséges .
Pl ZUKSCO8S | (shblet | hiany
Hazi segitségnyujtas
szocialis gondoz6 2 2 - -
2 2 - -
) Jogszabaly eltérés
Megnevezés Tényleges szerint
e iksé
ey SZUKSEEES | tsbblet | hiany
Id 6sek otthona
id6sek otthona vezét 1 1 - -
apol6-gondoz6 6 6 - -
technikai dolgozo 2 2 - -
Hazi segitségnyujtas
szocialis gondoz6 2 2 - -
tiszteletdijas 1 1 - -
Csaladsegié és gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozo 1 1 - -
13 13 - -
) Jogszabaly eltérés
Megnevezes Tényleges szerint
Szajol S2Uks€ges | ispblet | hiany
Hazi segitségnyujtas
szocialis gondoz6 4 4 - -
tiszteletdijas 2 2 - -
Csaladsegié és gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozo 2 2 - -
8 8 - -




2. Targyi, technikai, infrastrukturalis feltételek, valtozasok az eézé évi
mutatékhoz viszonyitva

A gazdasagvezéhek 0] szamitdégépet vasaroltunk. A hazi segitséegagnal a
gondozdk részére Uj kerékparok beszerzése folyamatos, ahipkséges.

A telephelyvezaiknek a régi mobiltelefonokat Ujra cseréltik, ked¥elz tarifat
biztositd szolgaltatéhoz szeédtink, takarékossagi okokbol.

3. A jogszabalyi megfelelés helyzete az egyes edlaittertileteken, valtozas az éko
évihez viszonyitva, a hiAnyossagok okai és megoldashetéségei

A nyitva all6 helységek akadalymentesitése még me@mden telepllésen megoldott. A
hianyossagok megszintetésére keressiuk a palydaafisiokat az érintett telepulések
polgarmestereivel egyittitkbdve.

Szajol telepulésnek a nappali ellatast biztositoések klubja nikddtetése a
lakossagszam alapjan jogszabalyi kotelessége, ae srolgaldé épilet atalakitasa
folyamatban van. 2013. jalius Bitinditjuk ezt a szolgaltatast 30 tdrellyel.

Nagykoti telephelyvezdije megszerezte szocialis munkas diplomajat.

Hunyadfalvan a hazi segitségnyujtasban dolgozé dgal szerezte meg szocialis
gondozo6-apoloi végzettséget.
Besenyszdgén héarom 6f szocialis
folyamatban.

Tiszasulybn a csaladsegies gyermekjoléti szolgalat csalddgondozdjanak éitaaz
engedélye& hatosag a szocialis diploma megszerzéesét, a peusgoégzettsége mellé.
A kotelezd kreditpontok megszerzése a szakdolgozok szamatgarfatos, ebben
igyekszink egyuttiikodni a tarsintézményekkel.

gondozé-apoldé képesités megszerzése van

lll. A gazdalkodas helyzete

1. A gazdalkodés alakulasa

Kiadas Bevétel
Ev Eredeti Modositott L Eredeti Modositott L
o o Teljesités o g Teljesités
elgiranyzat Elgiranyzat elgiranyzat elgiranyzat
2009. 264198 280324 274776 264198 280324 275486
2010. 252206 264195 253913 252206 264195 256810
2011. 257658 164879 245656 257658 264879 245835
2012. 251657 277340 264211 251657 277340 265536

Az intézmény gazdalkodasa: 6nallban gazdalkoddé dé&gvetési szerv. Gazdalkodasi
feladatait a pénzkezelési szabalyzatban rogziteidon latja el, mely tartalmazza az
altaldnos elveken tal, a hazi pénztarakikiodési rendjét, a pénzkezelés személyi
feltételeit, a pénztarak tikodési rendjét, éllegek biztositasat. Gazdasagi vezédtja

el az intézmény gazdasdagi feladatait, munkajat gaadi ugyinté& segqiti.

A Szolnoki Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa Szocialiolgaltaté Besenyszdgi Kézpontja
gazdalkodasara 2012. évben is a takarékossag eibétm z5.

Felhalmozéasi jellegy kiadasaink igen csekélyek, hiszen koéltségvetésinekn nyujt
fedezetet r4. Sajnos ez a tendenciaéj@vis folytatdédik, ami igen rossz hatassal lehet
feladat ellatasunkra. Az elhasznélddott eszk6zoklgs@t, a nyitva allé helyiségek
karbantartasi munkalatait, feltjitasait minden kémeeg kell oldanunk.

Tobbletbevételekhez probalunk pélyazatok atjan lapatni.



Gazdalkodasi szempontbdél igen jeléat az ellatotti létszam alakulasa, hiszen a
jogcimekhez tartozo fajlagos dsszegek, &\@vre cstkkefi tendenciat mutatnak. Ezt
kompenzalni igen nehéz. Ha néveljiuk az ellatottisk&mot, névelni kell a gondozdk
létszamat, ami jeleds koltségndvekedést eredményez. Ezen korlatok Korgen
nehéz ellatastvitést ugy elérni, hogy az intézmény pénzigyi mgeleegyensulyban
legyen.

A gazdalkodassal 6sszefliigdeladatok megoldasa — koltségvetés elkészitésétews
dijak kiszadmitasa — a telephelyvedlklel egylttesen torténik. A terileti szocialis
bizottsag Uléseinek a Besenyszogi Polgarmesteri atdiv ad helyet. Minden
intézménylnket, a telephelyeket ékinfontosabb kérdésben megbeszélést tartunk,
melyre meghivast kapnak a telephelyvékeis, hogy munkajuk végzéséhez minden
ismerettel, informéaciéval rendelkezzenek, ahhozgy@ telepiléseken &llakossag
szocialis sziukségleteit a leldsegekhez meérten a legmegféleb szinten tudjak
kielégiteni. Egyutt gondolkodva igyekszink eligamoda folyamatosan valtozo
jogszabalyok kozott. Egyre nehezebb fenntartaniragzményeket a normativakbol, a
téritési dijak emelése, tehat a sajat bevétel nisétl a meghatarozott jogszabalyok
behataroljak. Sajnos a kisebb telepulés dnkormataymak anyagi helyzete sem j6, a
hozzéajarulasokat nehezen tudjak teljesiteni. Eneléknére a szocialis szakembereknek
mindent meg kell tennitk szakmai kompetenciajukoslib, hogy a lehet legjobb
ellatast kapjak a raszorulék.

2. Az egyes ellatasok normativ tamogatasanak és az &lés tényleges koltségének
alakulédsa, az egyes ellatasok fajlagos koltségénakakulasa (egy ellatottra
vetitett koltséq)

2010. évben

Normativ Onkormanyzati| 6sszesen
Ellatds megnevezés allami Sajdt hozzajarulas
tamogatas eFt| bevétel

Besenyszdg
Hazi segitségnyujtas 5113 5113
Hazi segitségnyuijtas + szocidlis étkeztetés 8858 8858
Szocidlis étkeztetés 2354 6312 8666
Iddsek nappali ellatasa +Szocidlis étkeztetés 1152 1521
Iddsek nappali ellatasa 3220 932 4152
Tanyagondnoki szolgéalat 1997 1997
Iddskoruak &pol6-gondozé otthoni ellatasa 34882 34753 70700
Demens személyek apolé-gondoz6 otthoni 5685 5685
ellatasa
Csaladsegités 3097 3097
Gyermekjéléti szolgalat 1164 1164
Tiszasully
Hazi segitségnyujtas 3853 3853
Hazi segitségnyujtas + szocialis étkeztetés 4208 4208
Szocidlis étkeztetés 2227 6330 8557 17114
Idések nappali ellatasa +Szocidlis étkeztetés 0
Idssek nappali ellatasa 5357 126 5483 10966
Tanyagondnoki szolgalat 1997 1997
Csaladsegités 1459 1459
Gyermekjéléti szolgalat 517 517
Kdtelek
Hazi segitségnyujtas 5436 5436
Hazi segitségnyuijtas + szocidlis étkeztetés 4208 4208
Szocidlis étkeztetés 1367 4200 1977 11134
Iddsek nappali ellatasa +Szocidlis étkeztetés 144 4 14




Iddsek nappali ellatasa 3304 150 3454
Csaladsegités 1500 1500
Gyermekjoéléti szolgalat 545 545
Nagykoni
Hazi segitségnyujtas 1744 755 2499 4998
Hazi segitségnyujtas + szocidlis étkeztetés 3100 3100
Szocidlis étkeztetés 1762 3012 4774 9544
Csaladsegités 1499 1499
Gyermekjoéléti szolgalat 538 538
Iddskoruak &pol6-gondozé otthoni ellatasa 12077 1615( 28227
Szajol
Hazi segitségnyujtas 8421 8421
Hazi segitségnyujtas + szocialis étkeztetés 3543 3543
Szocidlis étkeztetés 1899 5120 7019
Csaladsegités 3578 3578
Gyermekjéléti szolgalat 1325 1325
Hunyadfalva
Hazi segitségnyujtas 3691 3691
Hazi segitségnyujtas + szocialis étkeztetés 1107 1107
Szocidlis étkeztetés 157 879 1036
Csaladsegités 207 207
Gyermekjéléti szolgalat 121 121
Csatasz6g
Csaladsegités 314 314
Gyermekjoéléti szolgalat 1502 1502
Kozosségi szenvedélybeteg ellatas 11750 117%0
Jelzirendszeres hazi segitségnyujtas 7500 750(
Osszesen 154801 78791 23290 256810
2011. évben
Normativ Onkormanyzati| 6sszesen
Ellatas megnevezés allami Sajdt hozzajarulas
tAmogatas eFt| bevétel

Besenyszdg
Hazi segitségnyujtas 11078 11078
Szocidlis étkeztetés 4887 6922 11809
Idssek nappali ellatasa 3572 612 4184
Tanyagondnoki szolgalat 1997 1997
Idsskortak apold-gondozé otthoni ellatasa 40792 39134 79927
Csaladsegités 1977 1977
Gyermekjéléti szolgalat 906 906
Tiszasully
Hazi segitségnyujtas 6104 6104
Szocidlis étkeztetés 3464 6855 10319
Idssek nappali ellatasa 4822 25 4847
Tanyagondnoki szolgalat 1997 1997
Csaladsegités 930 930
Gyermekjoéléti szolgalat 408 408
Kdtelek
Hazi segitségnyujtas 8817 8817
Szocidlis étkeztetés 2351 3564 5915
Iddsek nappali ellatasa 3572 598 4170
Csaladsegités 955 955




Gyermekjoéléti szolgalat 446 446
Nagykoni
Hazi segitségnyuijtas 3391 95 3486
Szocidlis étkeztetés 2214 3866 6340
Csaladsegités 963 963
Gyermekjo6léti szolgalat 414 414
Iddskoruak &polé-gondozé otthoni ellatasa 17204 19231 36435
Szajol
Hazi segitségnyujtas 7913 7913
Szocidlis étkeztetés 2722 4750 7472
Csaladsegités 2283 2283
Gyermekjoéléti szolgalat 1075 1075
Hunyadfalva
Hazi segitségnyujtas 5200 5200
Szocidlis étkeztetés 434 921 1355
Csaladsegités 135 135
Gyermekjéléti szolgalat 110 110
Csataszb6g
Csaladsegités 198 198
Gyermekjéléti szolgalat 123 123
Kdz0sségi szenvedélybeteg ellatas 11750 11750
Jelzsgrendszeres hazi segitségnyujtas 7500 750(
Osszesen 144212 89912 11711 245835
2012. évben
Normativ Onkormanyzati| 6sszesen
Ellatds megnevezés allami Sajdt hozzajarulas
tamogatas eFt| bevétel

Besenyszdg
Hazi segitségnyujtas 10174 10174
Szocidlis étkeztetés 3712 8417 12129
Iddsek nappali ellatasa 3572 506 4078
Tanyagondnoki szolgalat 1997 1997
Iddskoruak &pol6-gondozé otthoni ellatasa 41382 4128] 82669
Csaladsegités 1970 1970
Gyermekjéléti szolgalat 1636 1636
Tiszasully
Hazi segitségnyujtas 6104 6104
Szocidlis étkeztetés 3093 6784 9877
Idések nappali ellatasa 4465 479 4944
Tanyagondnoki szolgalat 1997 1997
Csaladsegités 914 383 1297
Gyermekjéléti szolgalat 747 383 1130
Kdtelek
Hazi segitségnyujtas 8817 8817
Szocidlis étkeztetés 2104 3912 6016
Iddsek nappali ellatasa 3394 245 3639
Csaladsegités 951 951
Gyermekjoéléti szolgalat 811 811
Nagykoni
Hazi segitségnyuijtas 4069 81 4150
Szocidlis étkeztetés 2474 4353 6827




Csaladsegités 967 967
Gyermekjoéléti szolgalat 791 791
Iddskoruak &pol6-gondozé otthoni ellatasa 16251 20261 2847 39365
Szajol

Hazi segitségnyujtas 7686 7686
Szocidlis étkeztetés 1856 5789 7645
Csaladsegités 2255 402 2657
Gyermekjoéléti szolgalat 1893 1893
Hunyadfalva

Hazi segitségnyujtas 4974 4974
Szocidlis étkeztetés 371 622 993
Csaladsegités 134 134
Gyermekjéléti szolgalat 150 150
Csataszb6g

Csaladsegités 202 49 251
Gyermekjéléti szolgalat 204 49 153
Osszesen 144842 93644 27711 265772

3. A téritési dij bevételek alakulasa, az intézményidritési dij és az ellatottak
jovedelmének 6sszehasonlitasa 2010, 2011 és 201Rkeév(ténylegesen befizetett
téritési dij/normativa igénylés szempontjabadl figyeembe vett |étszam altal
maximalisan befizethet téritési dij 100)

2010. évben

normativa szerinti| befolyt ~ bevéte| Maximalisan
ellatotti 1étszam (eFt) elérhew bevétel
(eFt)
Besenyszdg
-Szocialis étkeztetés 81 6312 7348
-lddskoruak dpolo-gondozé otthoni ellatasa| 49 35818 45864
Tiszaslly szocialis étkeztetés 53 6330 25970
Kdtelek szocialis étkeztetés 40 4200 4637
Nagykoni
-Szocialis étkeztetés 41 3012 5269
-ldéskortak apolo-gondozd otthoni ellatasa 19 16150 3250
Szajol szocialis étkeztetés 45 5120 5989
Hunyadfalva szocidlis étkeztetés 7 829 857
2011. évben
normativa szerinti| befolyt ~ bevéte| Maximalisan
ellatotti 1étszam (eFt) elérhew bevétel
(eFt)
Besenyszdg
-Szocialis étkeztetés 79 6922 20313
-lddskoruak &pold-gondozé otthoni ellatasa| 49 39135 45952
Tiszaslly szocialis étkeztetés 56 6855 7197
Kdtelek szocialis étkeztetés 38 3564 4405
Nagykoni
-Szocialis étkeztetés 40 3866 5342
-lddskoruak &pold-gondozé otthoni ellatasa| 21 19231 28578
Szajol szocialis étkeztetés 44 4750 5322
Hunyadfalva szocialis étkeztetés 7 821 882




2012. évben

normativa szerinti| befolyt ~ bevéte| Maximalisan
ellatotti 1étszam (eFt) elérhey bevétel
(eFt)
Besenyszdg
-Szocialis étkeztetés 75 8417 8505
-lddskoruak &pol6-gondozé otthoni ellatasa| 50 41287 49230
Tiszaslly szocialis étkeztetés 56 6784 7620
Kdtelek szocialis étkeztetés 34 3912 4155
Nagykoni
-Szocialis étkeztetés 38 4353 5315
-lddskoruak &pold-gondozé otthoni ellatasa| 19 20267 26095
Szajol szocialis étkeztetés 50 5789 505
Hunyadfalva szocidlis étkeztetés 5 622 510

4. A miikodési feltételek megitélése, valtozasok és tendédic az el6zé6 évekhez
viszonyitva.

A tablazatban jol lathatdé, hogy az intézmény sz&an&edvedtlen tendecidk
indultak el az utobbi években. A normativ tAmogasisutobbi két évben, szinte
valtozatlan szinten maradt, mig a dologi kiadasask & bér és jarulék koltségek
novekedtek. Ennek kompenzalasara a sajat bevételtetk névelnink, ami az
ellatottak szempontjabdl nem tul szerencsés.

ezer Ft-ban

Megnevezés 2010. 2011. 2012.
Normativ allami tAmogatas 154801 144212 144842
Sajat bevétel 78719 89912 93644
Atvett pénzeszkoz 23290 11711 27711
Osszesen 256810 245835 265772
Bér 116684 114051 121874
Jarulék 29778 28318 33512
Dologi kiadéas 107168 102183 110011
Felhalmozasi kiadas 500 0 374
Osszesen 254130 244552 265772

5. Ellenérzések, események

2012.februar 28-an a Szolnoki Kistérség leksllensrzése folytatott vizsgalatot az
NRSZH palyazati pénzeszkozok felhasznélasa, elst@saoszabalyszéségi vizsgalat.
2012.okt6ber 10-én Szolnoki Kistérség Tobbcélu T&sa bel§ ellensrei Allami
tAmogatasokkal, hozzajarulasokkal kapcsolatos fdhalds elszamolasa témakorben
lefolytatott szabalyszéségi vizsgalat.

Magyar Allamkincstar tartott helyszini ellérzést 2012.szeptember11-12-ig,
ellendrzott szolgaltatas tipusa jélrendszeres hazi segitségnyujtas.

2012.jalius 27-én az NRSZH szocialisofsztalya a jelérendszeres hazi segitségnyujtas
2010. évbl szolo elszamolasanak véegleges elfogadasaval Zgdsaval kapcsolatosan.
2012.junius 21-én az NRSZH helyszini eléepést tartott a jel@rendszeres hézi
segitségnyujtas trkodtetésével kapcsolatban.

2012.augusztus 28-an helyszini eltenést tartott a szenvedélybetegek kozOsségi
ellatasarol.



IV. Az ellatasok minéségi és mennyiségi fejlesztésének lekiségei

1. Arendelkezésre allo személyi, targyi eszk6zok kitsaznaltsaganak
hatékonysaganak megitélése 2012. évben.

A rendelkezésre allo személyi és targyi feltételekeéhasznaltuk, az adott emberi
eréforrassal célszéien gazdalkodtunk.

2. Az ellatasokat befolyasol6 valtozdsok 2011. évbeRB012. évben valtozasok okai.

Az ellatasokat igénybe vék szama a teleplléseken kisebb eltéréseket mutat. A
normativdk 0Osszege nem valtozott, a kiaddsok viszeamelkedtek: koteler
minimalbéremelés, vasarolt szolgaltatasok aranaklkedése.

3. Szukséges intézkedések fenntartdi és intézmeényi Z11évben

A gazdélkodas soran a szakositott ellatdsnél baesre kerilt a feladatfinanszirozas,
amely mind a fenntart6tol, mind az intézménydkidjfajta gondolkodasmddot kivan a
gazdalkodas terén.

Az Uj 6nkormanyzati torvény 2013.julius 1-ig bizfodehethséget a telepuléseknek,
hogy atgondoljak és meghozzak dontéseiket, hogyemilszervezeti formaban kivanjak
szocialis intézményeiket tovabb ukddtetni. A meghozott dontések utan kell az
intézmény dokumentumait: alapitdé okirat, szakmaogram, szervezeti és (tkodési
szabalyzat atdolgozni és kérni dikddési engedélyek modositasat.

4. Az ellatas fejlesztésére bevont palyazati forrdsoks a varhaté palyazati
lehetéségek.

A szakositott ellatas teruletén van két benyujmitydzatunk jelenleg.

Mindkét idések otthonara 'Bentlakdsos intézmények korégéese’ (TIOP 3.4.2-10/1)
palyazat benyujtasarél dontés sziletett a besemyszdlletve a nagykaii
képvisebtestiulet is hatarozatot hozott az oéebiztositasarol, valamint a tarsulasi
tanacs is meghozta ez iranyu dontését.

A palyazatok benyujtdja az intézmeény.
A besenyszdgi palyazati projekt cime:

'Besenysz0Ogi Szocialis Szolgaltatd strukturalisidegtése”.

Megvalbésulna az 'A’ és 'B’ szarny kozotti szarazée) beépitése mosokonyha céljara
€s az udvaron épllne egy fedett szin. Az eszkodreés keretében ipari mosé-és
szaritbgép beszerzését tervezzik. Az 1990-ben epilNt szarny feludjitasa,
nyildszardinak cseréje, korsfsitése valdésulhatna meg.

A nagykorii palyazati projekt cime:

»A nagykonii idések otthona fejlesztése”.

A projekt megvaldsitasanak eredményeképpen @hi&lyek szama 226f6l 26 fére
emelkedne. A Bvitéssel megvalosulni egy kb. 380 négyzetméteresdp Uj épités
szarny, valamint az Uj szobak berendezése és a régi szobaberendezéseinek
megujitasa is. Mindkét palyazat befogadast nye@tl@majus 22.), de a tadmogatasrol
dontés még nem szlletett.

A hazi segitségnyujtas kodtetésének feltétele, hogy a finanszirozashozygwalti
forrdshoz jusson az intézmeény. A telepulések mégikddéshez szikséges kiegészitést
is nagyon nehezen tudtak biztositani palyazatidsrnélkil nem tudjuk ezt a feladatot
ellatni.



5. Az ellatasok fejlesztésének lehéségei

Az intézmeény takarékos gazdalkodasa szempontjahblazati leheiségeket vizsgalni
kell, egyuttmikddve a telepllések vezgvel. A futési kiadasok csdkkentésénél
kihasznalni az Unidés palyazati lelésegeket a megujuldé energiak felhasznalasara.

A szocidlis ellaté rendszer szadméara kiirt palyakato folyamatosan figyelemmel
kisérni, s minden lehéséget megragadva forrasokhoz jutni az intézmérkadése
érdekében.

Az emberi eéforrasokkal valo ésszérgazdalkodas biztositasa annak érdekében, hogy
a szolgaltatasainkat igénybe wewllatottak megkapjak az &llapotuknak megfélel
magas szinvonalu ellatast.

Besenyszdg, 2013. marcius 28.

Csapo6 Palné
igazgato



